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Техническое задание к конкурсной   документации по выбору поставщика
услуг организаций, осуществляющих функции по защите прав ребенка

Техническое задание на оказание услуги состоит из следующих этапов:
1) определение конкретной цели получения услуги;
2) определение перечня действий, входящих в состав услуги, позволяющих максимально достигнуть поставленной цели, их объема (количества), сроков оказания услуг;
3) определение уровня необходимой квалификации специалистов, предоставляющих услугу;
4) определение порядка отчетности исполнителя услуг перед заказчиком. 
Техническое задание на оказание услуг включает в себя:
Оказание охранных услуг для КГУ «Специальный комплекс «детский сад-школа-интернат», село Урюпинка, Аккольский район» управления образования Акмолинской области, находящейся по адресу Акмолинская область, Аккольский район, село Урюпинка, улица М.Ауэзова, дом 1.
Потенциальный поставщик должен:
1) иметь штат не менее 3 охранников круглосуточно, 24 часа; 
2) иметь лицензию на осуществление охранной деятельности, предоставить для выполнения охранных услуг собственных сотрудников, имеющих свидетельство охранника в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан; 
3) иметь наличие актуальных свидетельств охранника и подтверждение ежегодного прохождения переподготовки;
4) служба охраны должна иметь разрешение на эксплуатацию радиоэлектронных средств (сертифицированные радиостанции) специальные средства связи, в количестве соответствующему количеству постов и 1 единицу стационарной радиостанции, 1 радиостанцию автомобильную и носимые радиостанции – 1; 
5) иметь наличие офиса в с. Урюпинка или арендованное помещение для проведения инструктажей заступающего наряд;
6) иметь разрешение на использование радиочастотного спектра;
 	7) иметь в населенном пункте (с. Урюпинка) собственных автомашин групп быстрого реагирования, либо арендованного автотранспорта с отметкой в СРТСо нанесении цветографических схем, опознавательных знаков и т.д. в соответствии с СТ РК 1418-2018 в количестве не менее одной; 
8) служба охраны должна иметь специальные средства и снаряжения (палки резиновые, эл.фонари, аптечки – по одной единицы на пост); 
9) иметь наличие договора страхования жизни на всех охранников, которые будут задействованы на объектах предприятия;
10) обеспечить общественный порядок на территории Заказчика; 
11) обеспечить охрану имущества, материальных ценностей Заказчика;
12) обеспечить контрольно-пропускной режим, в соответствии с требованиями Заказчика; 
13) обеспечить защиту жизни, здоровья и имущества сотрудников охраняемого объекта от противоправных посягательств; 
14) обеспечить контроль за выносом/вносом на территории Заказчика товарно-материальных ценностей; 
15) обеспечить безопасность при проведении массовых мероприятий на территории предприятия;
16) обеспечить соблюдение конституционных прав и свобод граждан;
17) незамедлительно информировать органы полиции и Заказчика о ставших известными им фактах готовящихся либо совершенных преступлений; 
18) обеспечить качественный подбор сотрудников для несения службы на охраняемом объекте;
19) знать и изучать криминогенную обстановку вокруг охраняемого объекта;
20) проводить мероприятия антитеррористической направленности; 
21) оказывать содействие в обеспечении пожарной безопасности; 
22) принимать меры по предупреждению и пресечению противоправных действий в отношении охраняемых объектов со стороны третьих лиц; 
23) соблюдать правила пожарной безопасности на постах силами работников службы охраны во время несения службы, а в случаях обнаружения на охраняемом объекте пожара или срабатывания охранно-пожарной сигнализации, немедленно сообщать об этом в пожарную службу, Заказчику и принимать меры по ликвидации пожара;
24) обеспечить службу охраны тревожной сигнализацией на посте охраны; 
25)  оборудовать посты тревожной сигнализацией;
26) обеспечить штатную численность охранников, соответствующую количеству постов для оказания услуг, а также обеспечить круглосуточное наличие постоянного представителя охраны для постоянного и круглосуточного взаимодействия с администрацией объекта и контроля за сотрудниками охраны (подтвердить документально);
27) обеспечить ежедневную доставку сотрудников охраны к месту дежурства;
28) иметь наличие договора страхования сотрудников охраны от несчастных случаев.
  	Требования к персоналу Службы охраны:
 	1) списочный состав охранников в обязательном порядке согласовывается с Заказчиком; 
2) услуги по охране осуществляются в соответствии с требованиями действующего законодательства РК.
 	Форменная одежда:
 	1) сотрудники службы охраны должны быть обеспечены специальной одеждой, обозначающей их принадлежность к субъекту охранной организации. Специальная форма и порядок ее ношения должны соответствовать требованиям Приказа Министра внутренних дел Республики Казахстан от 23 февраля 2015 года № 142.
 	Ответственность охранной организации:
1) служба охраны несет полную материальную ответственность за ущерб, причинённый кражами товарно-материальных ценностей и иными способами в результате необеспечения надлежащей охраны, хищениями, совершенными путем грабежа или разбойного нападения, а также за ущерб, нанесенный зданиям и сооружениям в результате противоправных действий со стороны третьих лиц.
Сроки оказания услуг: с 01 октября 2021 года и по 31 декабря 2021 года.
По факту оказания услуг Поставщик предоставляет Заказчику счет-фактуру и акт выполненных работ (оказанных услуг).

Дата «____» _________________2021г.


Директор_____________________Ю.С.Алдажарова

М.П. 









Баланың құқықтарын қорғау жөніндегі функцияларды жүзеге асыратын ұйымдардың тауарлары мен көрсетілетін қызметтерін жеткізушіні таңдау жөніндегі үлгілік конкурстық құжаттамаға 
4-қосымша
Баланың құқықтарын қорғау жөніндегі функцияларды жүзеге асыратын ұйымдардың көрсетілетін қызметтерін жеткізушіні таңдау жөніндегі конкурстық құжаттамаға техникалық тапсырма
Қызмет көрсетудің техникалық тапсырмасы келесі кезеңдерден тұрады:
      1) қызмет көрсетудің нақты мақсатын анықтау;
      2) қойылған мақсаттарға, олардың көлеміне (санына), қызмет көрсетудің мерзіміне барынша қол жеткізуге мүмкіндік беретін көрсетілетін қызметтердің құрамына кіретін іс-әрекеттердің тізбесін анықтау;
      3) көрсетілетін қызметті ұсынатын мамандардың қажетті біліктілігінің деңгейін анықтау;
      4) көрсетілетін қызметті орындаушының тапсырыс беруші алдында есеп беру тәртібін анықтау.
Қызмет көрсетудің техникалық тапсырмасы мыналарды:
		Ақмола облысы, Ақкөл ауданы, Урюпинка ауылы, М.Әуезов көшесі, 1 үй мекен-жайында орналасқан Ақмола облысы білім басқармасының «Ақкөл ауданы, Урюпинка ауылы «Балабақша -мектеп-интернат "арнайы кешені" КММ үшін күзет қызметтерін көрсету.	
  		Әлеуетті өнім беруші:
	1) тәулік бойы кемінде 3 күзетші, 24 сағат штаты болуы тиіс;
	2) күзет қызметін жүзеге асыруға лицензиясы болуы, Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес күзетші куәлігі бар өз қызметкерлерін күзет қызметтерін орындау үшін ұсынуы тиіс;
	3) күзетшінің өзекті куәліктерінің болуы және жыл сайын қайта даярлаудан өтуін растауы болуға тиіс;
	4) күзет қызметінің радиоэлектрондық құралдарды (сертификатталған радиостанцияларды) пайдалануға рұқсаты, бекеттер санына сәйкес келетін Санда және стационарлық радиостанцияның 1 бірлігі, автомобильдік және алып жүретін радиостанцияларда – 1 болуы тиіс;
	5) Урюпинка ауылында офисінің болуы немесе нарядқа түсушіге нұсқама өткізу үшін жалға алынған үй-жайдың болуы;
	6) радиожиілік спектрін пайдалануға рұқсаты болуға тиіс;
	7) елді мекенде (Урюпинка а.) ҚР СТ 1418-2018 сәйкес түстік графикалық сызбаларды, айырым белгілерін және т. б. түсіруде СРТСо белгісі бар жедел ден қою тобының жеке автокөліктерінің немесе жалға алынған автокөліктерінің болуы;
	8) күзет қызметінде арнайы құралдар мен керек-жарақтар (резеңке таяқшалар, эл.шамдар, дәрі қобдишалары-бекетке бір бірліктен);
	9) кәсіпорын объектілерінде іске қосылатын барлық күзетшілерде өмірді сақтандыру шартының болуы;
	10) Тапсырыс берушінің аумағында қоғамдық тәртіпті қамтамасыз етуге міндетті;
	11) Тапсырыс берушінің мүлкін, материалдық құндылықтарын қорғауды қамтамасыз етуге міндетті;
	12) Тапсырыс берушінің талаптарына сәйкес бақылау-өткізу режимін қамтамасыз етуге міндетті;
	13) күзетілетін объект қызметкерлерінің өмірін, денсаулығын және мүлкін құқыққа қарсы қол сұғушылықтан қорғауды қамтамасыз етуге міндетті;
	14) Тапсырыс берушінің аумағында тауар-материалдық құндылықтардың шығарылуына/енгізілуіне бақылауды қамтамасыз етуге міндетті;
	15) кәсіпорын аумағында бұқаралық іс-шараларды өткізу кезінде қауіпсіздікті қамтамасыз етуге міндетті;
	16) азаматтардың конституциялық құқықтары мен бостандықтарының сақталуын қамтамасыз етуге міндетті;
	17) өздеріне белгілі болған дайындалып жатқан не жасалған қылмыс фактілері туралы полиция органдары мен Тапсырыс берушіні дереу хабардар етуге міндетті;
	18) күзетілетін объектіде қызмет атқару үшін қызметкерлерді сапалы іріктеуді қамтамасыз етуге міндетті;
	19) күзетілетін объектінің айналасындағы криминогендік жағдайды білуге және зерделеуге;
	20) терроризмге қарсы бағыттағы іс-шараларды жүргізу;
	21) өрт қауіпсіздігін қамтамасыз етуде жәрдем көрсетуге міндетті;
	22) үшінші тұлғалар тарапынан күзетілетін объектілерге қатысты құқыққа қарсы әрекеттердің алдын алу және жолын кесу жөнінде шаралар қолдану;
	23) қызмет өткеру уақытында күзет қызметі қызметкерлерінің күшімен бекеттерде өрт қауіпсіздігі қағидаларын сақтауға, ал күзетілетін объектіде өрт анықталған немесе күзет-өрт дабылы іске қосылған жағдайларда бұл туралы өрт қызметіне, тапсырыс берушіге дереу хабарлауға және өртті жою жөнінде шаралар қабылдауға міндетті;
	24) күзет бекетінде күзет қызметін дабыл сигнализациясымен қамтамасыз етуге міндетті;
	25) посттарды дабыл сигнализациясымен жабдықтау;
	26) қызмет көрсету үшін күзет орындарының санына сәйкес келетін күзетшілердің штат санын қамтамасыз етуге, сондай-ақ объект Әкімшілігімен тұрақты және тәулік бойы өзара іс-қимыл жасау және күзет қызметкерлерін бақылау үшін күзеттің Тұрақты өкілінің тәулік бойы болуын қамтамасыз етуге (құжатпен растауға) міндетті;
	27) күзет қызметкерлерін кезекшілік орнына күн сайын жеткізуді қамтамасыз етуге міндетті;
	28) қызметкерлерді жазатайым оқиғалардан сақтандыру шартының болуы.	
	Күзет қызметінің персоналына қойылатын талаптар:
	1) күзетшілердің тізімдік құрамы міндетті түрде Тапсырыс берушімен келісіледі;
	2) қорғау жөніндегі қызметтер Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасының талаптарына сәйкес жүзеге асырылады.
	Нысанды киім:
	1) Күзет қызметінің қызметкерлері олардың күзет ұйымы субъектісіне тиесілігін білдіретін арнайы киіммен қамтамасыз етілуге тиіс. Арнайы нысан және оны кию тәртібі Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2015 жылғы 23 ақпандағы № 142 бұйрығының талаптарына сәйкес келуі тиіс.
	Күзет ұйымының жауапкершілігі:
	1) Күзет қызметі тиісті күзетуді қамтамасыз етпеу салдарынан тауар-материалдық құндылықтарды ұрлаудан және өзге де тәсілдермен келтірілген залал, тонау немесе қарақшылық шабуыл жасау арқылы жасалған ұрлықтар үшін, сондай-ақ үшінші тұлғалар тарапынан құқыққа қарсы әрекеттер нәтижесінде үйлер мен ғимараттарға келтірілген залал үшін толық материалдық жауаптылықта болады.
	Қызмет көрсету мерзімі: 2021 жылдың 01 қазанынан 2021 жылдың 31 желтоқсанына дейін.
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Күні «____» __________________2021ж.
     
Директордың____________________Ю.С.Алдажарова
     
М.О. 

